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REVIZYON | REVIiZYON REViZYON iGERIGi
NO TARIiHI
00 00 Egitim Plani Yayin Tarihi 10. Revizyondan Sonra Yenilenmistir
1 23.08.2024 | Kan Transflizyonu ve Glivenligi
2 23.08.2024 | Malzeme Cihaz Kullanimi/ Transferi Ve Envanter Takibi Egitimi (Nitelikli Cihazlar)
3 12.09.2024 | Temel ilk Yardim Egitimi Eklendi
4 13.09.2024 | Patolojik Doku Ornekler Numun Elerin Alinmasi Transferi Ve Teslimi
5 24.10.2024 | Meme Kanseri Farkindahk Egitimi
6 28.10.2024 | Hasta Haklari, Sorumluluklari ve Memnuniyeti iletisim/Acil Hastalara Yaklagim. Nitelikli
Cihazlarin Kullanimi
7 03.01.2025 | Yeni Yil Egitim Plani Dizenlenmistir.
8 07.01.2025 | Kurum Kultiirli ve Aidiyet (Calisan Baghhgi) Egitimi Eklenmistir.
9 22.01.2025 | Yangin Egitimi ve Sondirme Tatbikati Egitimi Eklenmistir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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LABORATUVAR (BiYOKiMYA- MiKROBiYOLOJi)

o

TEST REHBERI iGiN KULLANICI EGITiMi

LABORATUVAR UZMAN HEKiMi

Laboratuvar test rehberi
Caligilan testler

Hangi testin hangi numunelerle
calisilabilecegi

On hazirlik islemi gerektiren
testler ve kurallari

Numune alimina yonelik
kurallar

Numunelerin transferi ve
laboratuvara kabulii ile kurallar
Test calisma yontemi
Sonuglarin raporlanmasi

Sonug verme siireleri
Sonuglarin yorumlanmasi
Gerekli ise tetlere 6zel
aciklamalar

Rehber kullanimi

Bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

Biyokimya test rehberi
siirecglerini agiklar, uygular.

o

TEORIK EGIiTiM

ANLATIM/GOSTERI

LABORATUVAR PERSONELI

1 SAAT

o

HiZMET iCi EGITIM

09.01.2025//25.07.2025

09.01.2025//25.07.2025

/SAHADA

GOZLEM

o

EGiTiM DEGERLENDIRME FORMU

SAHA ALANI

o

HASTA KiMLiGi DOGRULAMASI

o

EGITiM SOR.HEMSIRESI

Hasta kimligi dogrulamasi
yapilmasi gereken durumlar
Hasta kimligi dogrulama
kriterleri

Hasta kimligi dogrulama
araclan ve kullanim kurallari
Hasta tedavi siireclerinde,
ozel hasta gruplarinin
kullanmasi gereken kimlik
tanimlayicilar

Hasta kimlik dogrulama
slireci

Hasta ve yakininin
tanimlayici kol bandini
reddetme durumunda
yapilacaklar

Hasta ve yakini egitimi

Bilgi ve farkindalk saglamak.

Hasta kimligi dogrulama
kriterlerini tanimlar. Hasta
kimligi dogrulama
araglarini tanimlar,
kullamim kurallarini agiklar.
Ozel durumlar ve reddetme
durumunda yapilacaklan
aciklar.

o

TEORIK EGIiTiM

EGITiM SLAYTI

TUM PERSONEL

1 SAAT

15.01.2025

15.01.2025

TEMEL EGIiTiM

SON TEST

EGiTiM SALONU
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TIBBi ATIKLARIN TOPLANMASI, TASINMASI VE DEPOLANMASI

ENFEKSIYON HEMSIRESI/ATIK SOR.

Tibbi atiklarin toplanmasi ve
tasinmasi,Birimlerden toplama
alanina transferde dikkat
edilecekler,Gegici atik deposu
ve atik toplama-tasima
ekipmanlarinin temizligi,
dezenfeksiyonu,Kisisel koruyucu
ekipman kullanimi, Atik
posetlerinin etiketlenmesi,Atik
toplama ekipmanlarini
kullanimi,Atik torbalarinin
doldurulma oranlar

Bilgi, beceri ve farkindalk
diizeyini artirmak.

Tibbi tiklarin toplanmasi ve
toplanma alanina
transferinde dikkat edilmesi
gerekenleri tanimlar ve
sahada uygular.

Kisisel koruyucu ekipmanlari
kullanmayi aliskanlhk haline
getirir.

/SAHADA GOZLEM

o

TEORIK EGITiM

MALZEME VE KKE
TEMZILIK PERSONELLERI/TIBBi ATIK PERSONELI

60 DK

o

UYGULAMALI EGIiTiM

29.01.2025

29.01.2025

SON TEST

TIBBi ATIK TOPLAMA ALANI
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Atik toplama ekipmaninin
kullanimi
& | Atiklarin toplanmasi, tasinmasi, S
o . wi
; gecici depolanmasi hakkinda =
i | genel bilgi ‘Q
o arr L . | Atiklarin olusumundan . . (G)
= <| Atiklarin Yarattig saglhk riskleri, ? Atik yonetim planini agiklar. < = = )
S — b LL S
7 ) ) ertarafina kadar ¢evre ve . a - = S| inl| in 2
= w | neden olabilecekleri yaralanma | . oy Atik toplama ekipmanlarinin < = = = I = o
w o© insan saglhigina zarar .. .. I = A ¥ || ©| © ] =
2 o»| ve hastaliklar L o6nemini fark eder ve kullanir. < @ 2 ol 2| N N = <
12 0 s| .. vermeden yénetiminin v s W | o o o o <
> D | Bir kaza veya yaralanma aninda . Yaralanma ve kaza aninda = = o |l m| o| © =4 S
” T . saglanmasi konusunda L 2 E s S vl wl 2 |E
= alinacak tedbirler o . alinacak tedbirleri siralar ve = T Sl ool v | E
= =z bilgilendirmek ve farkindalik = h] ) - 1G]
O| Atik ayristirma plani ve kullanim |~ uygular. Q ~ w
= . Lo saglamak.
%) Atik tirleri ve atiklarin tiirlerine x
wigdre ayristiriimasi §
& | Atik ayristirma uyan isaretleri =
tanimi
s El Hijyeninin Onemi El hijyeni endikasyonlarini, el <
= El Hijyeni Endikasyonlari hijyenini saglamakta E
Q El Hijyeni Saglama Yontemleri kullanilacak ekipmanlar a _ «
E Eldiven Kullanimi lle ligili Kurallar eksiksiz bir sekilde siralar ve g e o s E )
— . . T i o - 2
s | & w| ElAntiseptiklerille llgili Genel Hastane enfeksiyonlarinin aciklar. > T i El Q| N ; o
> £ o | Bilgiler S 6nlenmesinde el hijyeninin El hijyeninin, hastane S o (®] = G| Q| ] o =
13 2| 2 ‘G| Alkol Bazl El Antiseptikleri ile ilgili | . - L e . = > @ | oY || 2|92
T S . 6nemi konusunda bilgi ve enfeksiyonlarinin 6nlemesi S | ol o| o [ S
w w © )| ©
o w | Alinmasi Gereken Giivenlik N . . - — = & S| | = ] =
[T % T | Bnlemleri farkindalik diizeyini artirmak. kon.usundakl 6nemine deger = < s i o| o ; =
5 “El Hijyeni i¢in 5 Endikasyon” verir. : g = 0 =
x yaklasiminin simiilasyonu El hijyenini dogru bir sekilde =
> 5 Endikasyon Kurali Gézlem Kayit uygular ve aligkanlik haline 2
w Siireci getirir. =




Eokdomor

hospital gz

EGiTiM PLANI

Dokiiman No: EY.PL.O1
Yayin Tarihi: 23.08.2024
Revizyon Tarihi/No: | 22.01.2025/9

Sayfa No /Sayi:

9/60

] =
< w ~
2 ‘% E — ; .g E
< = = =
S| = E | 2|3 AR
> . e . . w wl ol o
- I | Cerrahi el yikama tekniginin o s . Cerrahi teknikle el yikama = 7] 2 ﬁ - | N| N s u
14 w 2 Bilgi ve farkindalik saglamak. N ~ s O ol 2| al| o 2
= g uygulanmasi saglar. = = 2 el | o © g g
2 = Wwl o| o ¥
= o Q O a S| A= Y | Z
e« ¥ w — N N
w Lol = 4=
s w — T >
z 2
Z
S =
@ ._ 3
I E o — 2
> o 4 2 <
w5 S < s & s
= D3 2| Endoskopik cihazlanin 6n is E Z E
Ha2 <| Endoskopik cihazlarin 6n islem, < s — O Q| Q z
< ¥ 2 £ | temizleme, durulama, yiiksek . i Endoskopi cihaz ve > = o v| W o] o = <
== 0O .. . Bilgi, beceri ve farkindalik . . . z - o al=| 8| 8 w =
I5C 8 g diizey dezenfeksiyon, son saglamak malzemelerinin dogru sekilde < < = | 2 o e ~N <
s . . . e o (=] o 3
) E S > | durulama, kurulama ve saklama & temizlenmesini saglar. 2 <Z: 5 < B - [ 8 E
-3 ‘N o . — | -
Bz 3 2| asamalarina yonelik kurallar I o E D
© S w w < o —
o Z+= w v Z T
2 v 2 n
- > (a]
N
< 2
x =
o




Eokdomor

hospital gz

EGiTiM PLANI

Dokiiman No:

EY.PL.O1

Yayin Tarihi:

23.08.2024

Revizyon Tarihi/No:

22.01.2025/9

Sayfa No /Sayi: 10/ 60

O

=]

N

P

w

F —

z| &

S| &

2 P 2

<< % E

= = 5

o 2 w [

~ o 2 w

w = o =

m m . .. . sve . m m

> x Kiivoz temizligi talimatini s b o s =

>4 & aciklar ve temizligi talimat = & & = S | =

T Z | Dolu ve Bos Kiivéz Temizligi . e e i & S = = ol Nl a4 9 | 2

‘S > _— Bilgi ve beceri diizeyini dogrultusunda yapar. > 0 — vl w| o| © = S

- » | Enfekte Hastanin Kiivoz i 2 N ol —=| 8| & ri] =
16 (7} w —_ artirmak, farkindalik Enfekte hasta kiivéz 3 S Sl Al &l 0

o & | Temizligi e < S & |9 F|le|le| w | &

= (72 olusturmak. temizliginin 6nemini fark eder o = = TR a I

2 S e feueosr are . < = 2 S| = | = <

D w ve temizligi ilgili talimat T < Z N 2 | v

S g dogrultusunda yapar. v = e T ;5

= — fa) w

< S i =

Py s z =

2 x = w

> |

=) o N

:8 v :0

> 2 ©

Z =

< LU

) w

o

=)

2

w

>




Dokiiman No: EY.PL.O1
@ EGITIM PLANI Yayin Tarihi: 23.08.2024
akdamar Revizyon Tarihi/No: | 22.01.2025/9
hospital gz
Sayfa No /Sayi: 11/60
ilag uygulama yetki sistemi (ilag
uygulama yetki sinirlandirilmasi)
ilacin isteme ve regeteye
uygunlugunun teyidi
Hastalarin kendilerine uygulanacak
ilaglar konusunda bilgilendirilmesi .
. llaglarin uygulanmasi ve
Uygulanan ilaglarin kayit altina C remE N
alinmasi takibine iliskin s.u.r(.eglerl
Hasta/Hasta Yakinlarinin aciklar, uygun girisimlerde §
‘7 | Hastaneye Getirdigi ilaglarin bulunur. =
& | Yonetim Siireci (Teslim Dogru antibiyotik CZD
g- alma,Tanimlama,Etiketleme, kullaniminin temel ilkeleri 2
i Depolama ,Dagitim) olan; dogru ilacin, dogru o
5 Has'tanln Ev!nde A.|C|Igl Ilaglaljln endikasyonda, dogru dozda, s _ <Zt s g
E Belirlenmesi ,Yeni Regete Edilen dogru zamanda ve dogru = ; = = W n - &
S | ilaglarla Karsilagtiniimasi Bilgi/beceri diizeyini 0 < o |« ol ele|l 8 |2
P yoldan uygulanmasi w 7 » a2 N 8 B | S
17 S | Siireci/Onemi arttirmak, Kliliginin & ine des ~ s T | o 4l o o >
W | jlaglarin Hastalar Uzerinde ki farkindalik olusturmak. gerexdiiiginin onemin® deger 3 = B | @ E 3 3 Q E
2 | Etkilerinin Takip edilmesi ve verir, antibiyotigin dogru o O > S| | ~ =
= - w < == 8
cu E
: :
o
3 s
Q o
w o
<
=

iLACLARIN UYGULAMA VE TAKiP SURECI VE AKILCI ANTiBiYOTiK KULLANIMI

o

belgelenmesi

Advers Etkilerin takibi ve kayit
altina alinmasi

Advers etki bildirimlerinin yapilma
sureci

ilag Hatalari ve Ramak Kala
Olaylarin Bildirilmesi

ilag-ilag, ilag-besin etkilesimlerinin
kontrolii

Cerrahi Profilakside
Antibiyotiklerin Dogru Kullanimi
Akilci Antibiyotik Kullanimi
*Antibiyotik regeteleme ve direng
paternlerinin takibi

kullanimi hakkinda tartigir.
Akila antibiyotik kullaniminin
etkin bir sekilde saglanmasi
ve direng gelisiminin
kontroliiniin
degerlendirmesinin onemini
fark eder ve uygun
girisimlerde bulunur.
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o

-DIS KALITE KONTROL EGITiMI

LABORATUVAR (BiYOKIMYA- MiKROBIYOLOJi) iC KALITE

LABORATUVAR SORUMLU HEKiMi

i¢ kalite kontrol testi icin test tiiriine
gore kontrol 6rnekleri

i¢ kalite kontrol siiregleri ve siireclere
yonelik sorumluluklar

i¢ kalite kontrol yonetimi, kullanilacak
kontrol materyalleri, kullanim
araliklari, kim tarafindan uygulanacag,
degerlendirilecegi ve onaylanacagi

i¢ kalite kontrol calismasinda kullanilan
numunelerin ¢aligma yontemleri

i¢ kalite kontrol testi seviyeleri, calisma
araliklari, test rehberleri

i¢ kalite kontrol calisma sonuglari ve
kayitlari

i¢ kalite kontrol siireci

Reaktiflerin test edilmesi

Test yontemlerinin validasyonu
Anormal test sonucu bildirimi siireci
Dis kalite degerlendirme siiregleri ve
siireglere yonelik sorumluluklar

i¢ kalite kontrol yonetimi, kullanilacak
kontrol materyalleri, kullanim
araliklari, kim tarafindan uygulanacag,
degerlendirilecegi ve onaylanacagi

i¢ kalite kontrol ¢alismasinda kullanilan
numunelerin ¢alisma yontemleri

Dis kalite degerlendirme programina
tiye olunan testlerin galisiimasi,
uygunsuz sonuglara yonelik iyilestirme
calismalari

Uygunsuz test sonuglari i¢in kok neden
analizi

Dis kalite degerlendirme galisma
sonugkari ve kayit siireci

Anormal test sonucu bildirimi

Bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

Laboratuvar i¢-dis kalite
kontrol siireglerini siralar,
takip eder.

o

TEORIiK/PRATIK EGITIM

ANLATIM/SORU CEVAP

LABORATUVAR PERSONELI

90 DK

18.02.2025//22.08.2025

18.02.2025//22.08.2025

HiZMETICI EGITIM

/SAHADA GOZLEM

o

o

EGiTiM DEGERLENDIRME FORMU

SAHA ALANI
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Dezenfektan etkinliginin Dezenfektanlarin dogru

saglanmasi icin dikkat edilecek kullanimini agiklar ve uygun
S ‘@ | hususlar girisimlerde bulunur.
S .g‘ Gerekli kigisel koruyucu Dezenfektan kullaniminda
< S | ekipmanin kullanimi karsilasilabilecek olumsuz
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d oge . -—
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< e . yaprac Bilgi ve beceri diizeyini . ve & T < 2 | «| 8|8 ;5 @ S
o = | Dezenfeksiyon etkinligini bozan o6nlemleri alir. b ) 2 ol N &% = <
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z '@ | Cihazlar ve malzemelerin ve gerekli aksiyonlari alir.
i it | temizliginin risk diizeylerine Dezenfeksiyon etkinliginin
= S gore temizligi ve saglanamadigl durumlarda

dezenfeksiyonu olugabilecek risklerin 6nemini

fark eder.




@kdomor

hospital gz

EGiTiM PLANI

Dokiiman No: EY.PL.O1
Yayin Tarihi: 23.08.2024
Revizyon Tarihi/No: | 22.01.2025/9

Sayfa No /Sayi: 17 /60

wl o—

> =

; I Tedavi goren ve bakim

i % Standart Onlemler hizmeti alan bireyler ve E E

% E izolasyon Onlemleri ve hizmet sunan galisanlar igin = = .

z & | Tamimlayici Figiirler hastane kaynakl N . e @ o s 2

) o . . .. . Standart 6nlemleri aciklar. s = 2wl 2

Z 9 2| Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin | enfeksiyonlarin 6nlenmesinde | . .. . < = = E|l N N = (o]

0 w . I1zolasyon énlemlerini a = 4 ElG|l 2| © 4] =

< @ =| Kullanimi temel enfeksiyon kontrol < NG o < 89| N N = <
26 J & ] o R . . tanimlar ve hatasiz uygular. T ] 2 | < U 5w ]

2 2z & | Kesici-Delici Alet Yaralanma yontemlerini dogru sekilde . . . < = ] m| o] © = S

O o —_ . L. s, . | Kisisel Koruyucu Ekipmanlari g 2 o s k|~ o | £

> = g Risklerinin Azaltilmasi uygulanmasi igin bilgi, beceri kullanmavi ahiskanlik edinir S < s = 8| o a 5

. bl

g w Kan Ve Viicut Sivilaniyla ve farkindalik artirmak. KKE' vialy = g = - w

> = | Bulagsma Risklerinin Azaltilmasi | lerin kullanim alanlari ve Q é

o 2 Asepsi ve Antisepsi 6nemi konusunda ¢alisanlari X Q

= o

2 2 bilinglendirmek. o

= e =

2 >

= &




&

hospital gz

EGiTiM PLANI

Dokiiman No:

EY.PL.O1

Yayin Tarihi:

23.08.2024

Revizyon Tarihi/No:

22.01.2025/9

Sayfa No /Sayi:

18 /60

27

e we

BiLGi SISTEM ODASININ GUVENLIGi

BiLGi iSLEM SORUMLUSU

Yangin tehlikesine kargi alinmasi
gereken onlemler

Gaz temelli yangin s6ndiirme
sistemi

Elektrik sisteminin giivenligi
Kisisel koruyucu ekipmanlar ve
kullanilacagi durumlar

Sistem odasinda risk
yaratabilecek bulunmamasi
gereken malzemeler

Yangin sondiirme siirecinde
¢alisanlarin giivenligi

olagan disi durumlar igin uyari
sistemi

ideal sicaklik ve nem takibi

Su kaynakh tehlikelere karsi
alinmasi gereken dnlemler
Sistem odasinin giris ¢ikis
kurallari

Sistem odasina giris cikis yetkisi
bulunan calisanlar

Bilgi sistem odasinin giivenligi
hakkinda g¢alisanlari
bilgilendirmek.

Bilgi sistem odasi giivenligi
icin gerekli kurallari tanimlar,
risk yaratabilecek durumlari
siralar ve uygun girisimlerde
bulunur.

TEORIK EGITiM

o

EGITIM SLAYTI
glivenlik hizmetleri calisanlari (yangin durumunda miidahele

Kurumsal bilgi sistemleri calisanlari/ilgili teknik servis ve
oadoaral akin iivaleri)

60 DK

10.03.2025

10.03.2025

o

TEMEL EGITiM

o

FARKINDALIK EGiTiMi

o

UZAKTAN EGITiM

28

LABORATUVAR (BiYOKIMYA-

.o

MIKROBIYOLOJi) GUVENLIGI

LABORATUVAR SORUMLU HEKiMi

Potansiyel ve belirlenen
glivenlik riskleri

Giivenlige ilsikin prosediir ve
uygulamalar

Giivenlik risklerinin azaltiimasi
Kisisel koruyucu ekipman
kullanimi

Giivenlik cihazlarinin kullanimi
istenmeyen olaylar ve bildirimi

Bilgi, beceri ve farkindalik
diizeyini artirmak.

Laboratuvar giivenlik risklerini
siralar, giivenlige iliskin
onemli noktalari tanimlar,
uygular.

o

TEORIK EGIiTiM

ANLATIM/SORU CEVAP
LABORATUVAR PERSONELI

60 DK

11.03.2025//04.09.2025

11.03.2025//04.09.2025

o

HiZMETICI EGITIM

o

SAHADA GOZLEM/EGITIM

o

DEGERLENDIRME FORMU

SAHA ALANI




&

hospital gz

EGiTiM PLANI

Dokiiman No:

EY.PL.O1

Yayin Tarihi:

23.08.2024

Revizyon Tarihi/No:

22.01.2025/9

Sayfa No /Sayi:

19/ 60

29

LABORATUVAR (BiYOKIMYA- MiKROBIiYOLOJi)

>

>

PANiK DEGERLER VE BiLDiRiMi EGIiTiMi

LABORATUVAR SORUMLU HEKiMi

Panik/kritik deger nedir?

Panik degerlerin bildirim siireci,
ilgili kurallar ve kaydi

Panik deger uygulamasi gerektiren
testler

Panik deger sinirlari

Panik deger olmasi durumunda
yapilacaklar

Tekraralanan panik deger
sonuglarina yonelik siire¢

Panik deger araliklarinin SBYS de
tanimlanmasi

Panik deger tespiti durumunda
uyarici sistem

Panik deger durumunda hasta,
hasta yakini ve ilgili saghk
personelinin bilgilendirilmesi

Bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

Panik deger konusunda
onemli noktalari siralar,
uygun girisimlerde bulunur.

o

TEORIK EGIiTiM

ANLATIM/SORU CEVAP
LABORATUVAR PERSONELI

60 DK

13.03.2025//18.09.2025

13.03.2025//18.09.2025

o

HiZMETICI EGITIM

SON TEST

SAHA ALANI

30

HASTA BAKIM YONETiMi

o

EGIiTiM SORUMLU HEMSIRESI

Hasta bakim ihtiyaglarinin
tespiti

Bakim planlanmasi ve kayit
altina alinmasi

Bakimin uygulanmasi ve kayit
altina alinmasi

Bakimin degerlendirilmesi ve
kayit altina alinmasi

Hasta ve hasta yakinlarinin
bakima ve karar verme siirecine
katilimi

Tedavinin reddedilmesi ve
durdurulmasi siireci

Hasta ve hasta yakinlarinin
hastalara sunulan bakimla ilgili
sikayet, anlagsmazliklarin ve fikir
ayriliklarinin yoénetim siireci

Hasta bakim siirecinin her
asamasinda hasta giivenligini
ve memnuniyetini saglayacak
sekilde ve bilimsel kurallar
cercevesinde ayni standartta
bakim hizmeti sunulmasini
saglamak.

OHasta giivenligi kavramini
tanimlar ve deger verir.
OHastaya 6zel bakim plani
uygulayabilir.

ORisk degerlendirme
siireglerinin tanimlar ve
uygun girisimlerde bulunur.

TEORIK EGITiM

/DOKUMAN
GER SAGLIK PERSONELI

EGITiM SLAYTI

HEMSIRE/Di

90 DK

20.03.2025

20.03.2025

o

TEMEL EGITiM

ON TEST-SON TEST

EGiTiM SALONU

o
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[ Cihaz programi denetimleri, testleri,
w . .
2 periyodik bakimlari, onarimi, ayarlari,
:g kontrolleri, kalibrasyonlari ve
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edilecek noktalar, bakimi ve transfer
sirasinda dikkat edilecekler
Ekipmanlarin Kullanimindan
Kaynaklanabilecek Riskler ve Korunma
Yollari
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Acil Durum Nedir? Yangin nedir? Yangin

Siniflar nedir?

Yangin Nedenleri nelerdir? Yangin Aninda

Yapilmasi Gerekenler?

Yangin Sondiriiciiler Nasil Kullanihr?

Deprem nedir? Deprem Oncesi Alinacak

Onlemler nelerdir?

Deprem Cantasinda Bulunmasi Gerekenler

nelerdir?

Deprem Sirasinda Alinacak Onlemler

nelerdir?

Depremden Sonra Alinacak Onlemler

nelerdir?
— Yikinti Altinda Kaldiysak ne yapilmali? ig
E Kazasi nedir?
= is Kazasi Aninda neler yapilmali? Sizinti
’8 nedir?
2 Sizinti Durumunda ne yapilmali? Elektrik ) !;
= S Carpmasi nedir? a E E | S E g
‘' Elektrik Carpmasi Durumu Yaganmamasi igin =
§ <§f oo yag:,:a,,;s srame Tesanmamast®™ | Acil durum ekiplerinde gérevli | Gorev ve sorumluluklarini £ g = é s | & § § S 3 g

34 ,% N Elektrik Garpmasi Durumunda Yapilmasi ¢alisanlarin bilgi ve farkindalik | siralar, agiklar ve gerekli 59 _‘g’ s = S| 5| w ‘li’ 2

i (| Gerekenler nelerdir? diizeylerini artirmak. aksiyonlari alir. S s0| E 2 | v 2| = s| & =
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Gida Zehirlenmesi nedir? Gida Zehirlenmesi
Durumunda Yapilmasi

Gerekenler nelerdir ? Sabotaj nedir?
Sabotaj Durumunda Yapilmasi

Gerekenler nelerdir? Sel nedir? Sel igin
Alinacak Onemler nelerdir?

Heyelan nedir? Heyelan Esnasinda Yapilmasi
Gerekenler nelerdir?

Heyelan Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler
nelerdir? Salgin Hastalik

(Biyolojik Taarruz) nedir? Biyolojik Taarruz
Sonrasinda

Yapilacaklar nelerdir? Acil Durum
Ekiplerinin Gorevleri nelerdir?

Soéndirme Ekibinin Gorevleri, Kurtarma
Ekiplerinin Goérevleri,

Koruma Ekibinin Gorevleri, ilkyardim
Ekibinin Gorevleri nelerdir?
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LABORATUVARDA (BiYOKIMYA-MiKROBiYOLOJi) ENFEKSIYON

RiSKLERININ AZALTILMASI

LABORATU VAR HEKiMi

Aerosol ve damlaciklara maruziyete
karsi dnlemler

Laboratuvarda olusabilecek
kazalara y6nelik onleyici kurallar,
dekantomisyon islemleri, acil
tedavi irtibat siireci ve giivenlik
ekipmanlarinin yeri, kullanimi
Laboratuvarda uyulmasi gereken
genel kurallar (kontakt lense
dokunmama, agizla pipetleme
yapilmasina iliskin yasaklar vb.)
Kan yoluyla bulagan patojenlere
karsi 6nleyici tedbirler, bulasma
yollari ve korunma

Laboratuvarda kilik kiyafet kurallar
Tiim orneklerin giivenli sekilde
toplanmasi, taginmasi ve
maniiplasyonu

Laboratuvar teknik alanlarinda
uyulmasi gereken kurallar
Potansiyel bulasiciliga sahip
enfeksiy6z hastaliklara maruziyet
riskinin yonetilmesi, azaltilmasi ve
raporlanmasi

Maruziyet olaylarinin bildirilmesi
sureci

Atik yonetimi ve prosediirlere gére
bertaraf siireci

Bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

Laboratuvarda
enfeksiyonlarin azaltilmasina
yonelik tedbirleri siralar,
agiklar ve uygun girisimlerde
bulunur.

o

TEORIK EGIiTiM

ANLARIM/SORU CEVAP

LABORATUVAR PERSONELI

60 DK

15.04.2025//23.10.2025

15.04.2025//23.10.2025

HiZMEICI EGITIM

SON TEST

SAHA ALANI
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LABORATUVAR (BiYOKiMYA- MiKROBiYOLOJi)

MALZEME VE CIHAZLARIN GUVENLi KULLANIMI

LABORATUVAR SORUMLUSU

Laboratuvar malzeme ve cihaz
yonetimi programi

Her test cihazi icin cihaz
yonetim dosyasi (kullanim
klavuzu veya CD, kalibrasyon

kayitlan, kontrol sonuglarn, cihaz

bakim formlan, firma iletisim
bilgileri, kullanici egitim
sertifikalan)

Etiiv, derin dondurucu, su
banyosu, buz dolabi gibi
cihazlarnn sicaklik takibi
Malzeme ve cihazlarin giivenli
kullanim

Miyat ve uygunluk kontrolii
Giivenli kullanim kurallan
Cihazlarin bakimi ve temizligi
Cihaz kullamim sirasinda en sik
karsilasilan sorunlar ve
c¢oziimleri

Geri cagrilma siireci

Bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

Laboratuvarda malzeme ve
cihazlarin giivenli
kullanimina yonelik dikkat
edilecekleri siralar, aciklar
ve uygun girisimlerde
bulunur.

o

TEORIK EGiTiM-PRATIK EGITiM

ANLATIM /SORU CEVAP

LABORATUVAR PERSONELI

1 SAAT

06.05.2025//12.11.2025

06.05.2025//12.11.2025

o

HiZMETICI EGITIM

o

o

EGiTiM DEGERLENDIRME FORMU

SAHA ALANI

47

ANNE SUTU VE EMZIRME

o

o

DANISMANLIGI GUNCELLEME EGITiMi

o

EGITiM SORUMLU
HEMSIRESI/LAKTASYON HEM.

Emzirmede giincel konular
Mama kodu

Basarili Emzirmede 10 adim
Emzirmeyi degerlendirme
Bebek dostu hastane
yaklasimlari

Bilgi ve farkindalik diizeyini
arttirmak

Eli bebege degen tiim
saghk calisanlarinin
bilgilerini tazelemek ve
giincel bilgilerden haberdar
etmek

TEORIK EGITiM

ANLATIM7SORU CEVAP

o

ELi BEBEGE DEGEN SAGLIK

CALISANLARI

3 SAAT

07.05.2025

07.05.2025

o

TEMEL EGITiM

o

o

EGiTiM DEGERLENDIRME FORMU

o

EGiTiM SALONU
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o

RADYASYON GUVENLIGi

RADYOLOJi UZM/RADYOLOIJi SOR.

ORadyolojik islemlere Ait Cekim
Protokolleri, cekim
protokollerinin amaci, 6nemi ve
temel prensipleri,

O Radyasyon Giivenligi
Yonetmeligi (Radyasyondan
korunma,koruyucu ekipmanlar
dozimetre kullanimi,giivenli doz
seviyeleri ,radyasyon alanlar )
O Goriintileme Hizmetleri
Prosediir ve Talimatlar
OKullanilan cihazlarin teknik
ozellikleri ve dikkat edilmesi
gereken hususlar

BMR Cihazi kullanimi, bakimi,
¢ekim kurallari ve MR
tetkiklerin yapilmasi
OKriyojenik gazlarla iligkili
tehlikelere yonelik bilgilendirme
O MR incelemeleri sirasinda
olusan akustik giiriltiiye karsi
korunma yollan

0 Radyolojide bulunan cihaz,
ekipman ve tehlikeli maddelerin
giivenli kullanimi

OKontrast madde kullanildigi
durumlarda dikkat edilecekler
ve alinmasi gereken onlemler
karsilasilabilecek allerjik
reaksiyonlar

Tesis yonetimi ve
enfeksiyonlarin 6nlenmesi ve
kontrolii programlanyla ilgili
standartlar

Hizmet kalitesini artirmak igin
radyolojik islemlerde
uygulanacak standartlar
konusunda galisanlarin
farkindalik ve bilgi diizeylerini
arttirmak, uygun girisimlerde
bulunmalarini saglamak.

ORadyolojik cihazlarin hangi
prensip ile ¢alistigini ve
6zellikle X-1sininin etkileri ve
olasi zararlarini agiklar.

O Radyolojik kontrast
maddelerin yan etkilerini ve
karsilasilabilecegi allerjik
reksiyonlan agiklar, 6n gorir
ve karsilagilmasi durumunda
suireci kontrol eder.
ORadyasyon giivenliginin
6nemini bilir ve gerekli
6nlemleri alir.

Bcekim protokollerinin
amaci,6nemi ve prensiplerini

o

TEORIK EGIiTiM

ANLATIM-SORU CEVAP/DOKUMAN

RADYOLOJi BiRiMi CALISANLARI

1 SAAT

28.05.2025

28.05.2025

o

TEMEL EGITiM

o

EGiTiM DEGERLENDIRME FORMU

o

o

SAHA ALANI/EGITiM SALONU
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BiLGi GUVENLIGIi VE KiSiSEL VERILERIN

KORUNMASI

o

BILGi iISLEM SORUMLUSU/EGITIM

HEMSIRESI

0 Hastalarnn tibbi kayitlanyla
birlikte veri ve bilgilere kimlerin
erisebilecegi;

eYetkili bir kisinin hangi
bilgilere erisebilecegi (bilgi
erisim yetkisi);

eYetkili kisilere kayitlara erisim
yetkisi verme siireci;

eKisinin bilgileri gizli tutma ve
giivenligini saglama
yiikiimliiliigi;

eVeri biitiinliigiiniin (dogruluk,
tutarhlik ve eksiksizlik)
korunmasina yoénelik siireg; ve
oGizlilik, giivenlik veya veri
biitiinliigii ihlal edildiginde veya
ifsa oldugunda izlenecek siireg.

Kurumun bilgi giivenliginin
saglanmasi igin ¢alisanlara diisen
gorevler konusunda
bilgilendirme yapmak.

Bilgi giivenligi kavramini
aciklar.

Bilgi sistemlerini dogru
kullanir.

o

TEORIK EGITiM

o

EGITiM SLAYTI

TUM PERSONEL

1 SAAT

10.06.2025

10.06.2025

o

TEMEL EGIiTiM

o

FARKINDALIK EGiTiMi

o

EGiTiM SALONU

54

HASTANIN NUMUNESINT ALMASI

GEREKEN DURUMLAR VE
BiLGILENDIRMESINiN YAPILMASI

LABORATUVAR SORUMLUSU

Hastalarin numunelerinin
kendisinin aldigi durumlari ve
verilecek egitimleri kapsar.

Bilgi ve farkindalik saglamak

Numune alim kurallarini
siralar ve hastalara etkili
egitimi sunar

TEORIK EGITiM

ANLATIM/SORU CEVAP

LABORATUVAR PERSONELI

45 DK

04.06.2025//08.12.2025

04.06.2025//08.12.2025

HiZMET iCi EGITIM

o

EGIiTiM ETKINLIK DEGERLENDIRME

o

FORMU

SAHA ALANI
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= Yiiksek riskli ilaglar listesi s

32 Yiiksek riskli ilaclarin order £

2 | edilmesi, depolanmasi, &

s | hazirlanmasi ve uygulanmasiyla S

’8 L | iliskili standardize edilmis o
> < siiregler s = < s 2
Z| 3| Yiksek riskli ilaclarla ilgil Yiiksek riskli ilaglari E | 98 2R E £ |8
< bilgilere erisimin siralar, prosediir ve 3O . € | /880w 4 |<
55 g g kolaylastiriimasi Bilgi ve farkindalik saglamak. Ii ’Ip : s _g S| o] o o ; 2
= ;@ | Yuksek riskli ilaglara erisimin t‘-’_' '_n]at ara uygun = = = - g g E o |2
= 4| kisitlanmasi girisimlerde bulunur. o T > - -5 ] ;':
&| G| Yilksek riskli ilaglarin ilave = w e = 2

[ < | etiket ve otomatik uyarilarin K]

s S | kullaniimasi 3

2 Kontrol adimlarinin uygulanmasi Y

E Narkotik ve psikotrop ilaglarin <

yonetim ve kayit siireci —

=

1 E D é

= vy
=: | 2 58

<z 5 g Test istemine y6nelik kurallar s = E é g s 2
g Sz g Numunelerin alim kurallari = E z = 5 vl vl E - o
@ 2 < & | Numunenin transfere hazirhdl | gijoi. beceri ve farkindalik Numune alim kurallarini G 3 =83%|8 8| & |32
<=3 | Numune kabul red kriterleri diinevin artirmak siralar, uygun girisimlerde - s |& <§t 2SSl 8|l sl B 2|2
56 5 S = S | Reddedilen numunelerin takip uzeyini artirmak. bulunur. = E @med - 8 g E e | 2
P o= 2| siireci o o =< g QI &l 2| @ | E
= = < | Testlerin sonug siireleri ve takibi ~ w £’> S = i
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< § < =
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. = ,

S

. 3 > o . s | £ =

< S Numunelerin giivenli transferine w (— O o

>= S - e - N m 2
S > § iligkin kurallar N E<gz < S

o 1 i * |
§ 3 _ =2 ::\?;rczli::annﬁ:g? alinmasi, Bilgi, beceri ve farkindahk E ‘<9 E = 9 !l o E e z

= . .. . . - o— ‘A 4 N N[ =

B3 3| Maksimum kabul edilebilir diizeyini artirmak. Numunelerin giivenli G 2 SE83x%/ 8/ %G ’EQ':.’ 2|
57 © 2 & | numune transfer siireleri transferine iliskin kurallar ~ E = <§t T olv|l vl L x| 2
> =g > | Transferlerde uygun numune siralar, uygular. e » med™ 8 g E S Q E
PSF 2 kabi, sicakliginin saglanmasinin 8 E % E o NNy 5 O
=9 < | 6nemi = RS FIE |G

Q ] Q Transferde kullanilan IS & uj s
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< g 5 malzemelerin temizligi Z E =

= i 0

w

Alarm sinyalleri icin klinik . =

= 2 | acidan uygun ayarlar Hasta bakimi igin o -%‘

W-g|  3|Alarmlarin devre dis kullanilan klinik alarm g 3 =

= S | birakilabilecegi durumlar sistemlerinin yonetilmesi s o < 2| d
s l-é-l D | Alarm parametrelerinin icin risk It = o cg n|l nl E| S >
20 & | degistirilebilecegi durumlar ) Icin risk azafac s =2 I ([« 8 8B 92 <
58| S = @ | Alarm parametrelerini ayarlama | Bilgi, beceri ve farkindalik stratejiler gelistirilerek w Q S |5 N 85l 8 E =
< <§t g | yetkisine sahip olan kisilerin diizeyini artirmak. ve uygulanarak klinik -E S g F| oo B3 o g
S &| F|belitenmesi - alarmlaria iliskili zarar o = | 3 8 R s|z2"| &

< 9 w | Alarm parametrelerini riskinin azaltilmasi o < w N ¥

= o 2 | degistirme yetkisine sahip olan b . > g T o

Za Q | kisiler hakkinda bilgi ve beceri < s s

== 't | Alarm sistemlerine yonelik risk sahibi olur. o E

analizi 0
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Calisanlar arasinda etkili
iletisim ortaminin saglanmasi _
Hasta bilgileri ve kayitlarinin o
_ ¥ | saghk galisanlari arasinda §
0 -gh giivenli bir sekilde devredilmesi s — o D
= - L 2 E i = z
c E Hasta Kimlik Tanimlayicilarinin Hasta giivenligiyle ilgili = E : o 9 = & o
59 S I | Kullanimi ve Hasta Kimliginin Bilgi diizeyini ve farkindaligi | kriterleri siralar ve agiklar. = ) c:':: = 8 8_ Q9 = S
bl
2 no: Dogrulanmasi artirmak. Hasta giivenliginin 6nemine -E = < 3 B S r (23 S
= ; Diismelerden Kaynaklanan deger verir. o ;'5 o 2| S E w 5
bl
= ‘E | Risklerin Azaltilmasi = w 5O = e
9| Hastalarin giivenli transferi g
Standardize edilmis ve o
onaylanmis sembol ve g
kisaltmalar T
oo
— =
OHastalarin niitrisyonel destek e S
ihtiyacinin belirlenmesi, o L
= karsilanmasi = E
o] ‘@ izlemine yonelik siirecler < =3
= Z£'| o0 Beslenme skorlamasi Hastalarin niitrisyonel destek ve iz y C s ©
n S - . o i . hakkinda temel noktalari s = | w W o | 2
L w | 0 Nutrisyonel Destek Ihtiyacinin |ihtiyacinin belirlenmesi, o - = E = 55 7 = 2 2
(=) T | Belirl i Yénlendiril . Karsil eksiksiz aciklayabilir. E = > vl alE w o
= uy| Belirlenmesi, Yonlendirilmesi ve | karsilanmas DBeslenme skorlamasini etkin = g SS| | 8 8 E = 9
= g Izlemine Yonelik Siiregler ve izlemine yonelik siiregler o . " . w 7] x| €| 8| N 8 w %
60 2 a e . . - ve dogru dogru bir sekilde ~ << | <& N N 0
() O Niitrisyon destek tedavi hakkinda saglik personelinin e D . x = Fmo|l Y 8 5|2 9 s
= gl . - o . yapmasi gerektiginin 6nemini = = ) -l 2 S| w =
k7] e yontemleri bilgi ve farkindaliginin artirilmasi. fark eder o = < 2 3 : S =
[~ | O Hasta ve Hasta yakininin Hastalarin diizenli ve dengeli i . e Q9 > S G
= == R N BNutrisyon destek tedavi = <9 = w
o] w | egitimi beslenmesini saglamak. .. .. ~ O 2
> > yontemlerini sayar ve < > -
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YATIS VE TABURCULUK SURECINDE

o

HASTA VE YAKINLARININ EGiTiMmi

o

EGIiTiM SORUMLU HEMSIRESI

Ayaktan tedavi goren hasta ve hasta
yakinlarina verilecek egitimin
ihtiyacinin belirlenmesi ve
materyalin hazirlanmasi, egitimlerin
icerigi, egitim etkinliginin
degderlendirilmesi ve kayit altina
alinmasi

Yatarak tedavi alan hasta ve
yakinlarina verilecek egitim
ihtiyacinin belirlenmesi ve
materyalin hazirlanmasi, egitimlerin
icerigi, egitim etkinliginin
degerlendirilmesi ve kayit altina
alinmasi

Hasta taburculuk planlamasi ve
egitimin thtiyacinin belirlenmesi ve
materyalin hazirlanmasi, egitimlerin
icerigi, egitim etkinliginin
degderlendirilmesi ve kayit altina
alinmasi

Bilgi diizeyini artirmak,
farkindalik olusturmak.

Hasta ve yakinlarinin
egitimini planlar, uygular
ve kayit altina alir.

o

TEORIK EGITiM

o

GER SAGLIK PERSONELI

o

EGITiM SLAYTI

HEMSIRE/Di

1 SAAT

22.07.2025

22.07.2025

o

TEMEL EGIiTiM

o

FARKINDALIK EGIiTiMi

o

UZAKTAN EGITiM

62

GUVENLi DOGUM TAKiP VE KONTROL

o

SURECI EGITiMi

./KADIN DOGUM

HEKiMi

o

KADIN DOGUM SOR

0 Dogum salonu ve odalarda
bulunmasi gereken ekipman

B Ekipmanin gahsir/kullanima hazir
oldugunun kontrolii

0 Giivenli Dogum Kontrol Listesi'nin
kullanim

O Dogum ve Bebek izlem
Rehberlerinin kullanimi

0 Vajinal Dogumlarda Ameliyathane
Disi Uygulama Alanlan

Opospartum Kanama ve Dogumun
Ugiincii Evresinin Aktif Yonetimi

0 Dogum Siirecinde Gebeye Fiziksel
Duygusal Destek Saglama

0 Normal Dogum Siireci

0 Agri ile miicadele yontemleri

o flagsiz Agn yontemler

0 Pospartum Kanama

o0 pogumun Ugiincii evresinin Aktif
yonetilmesi

Anne ve bebek saghginin
korunmasi igin bilgi ve
farkindalik diizeyini arttirmak.

O0Dogum salonunda
bulunmasi gereken
ekipmanlar eksiksiz bir
sekilde siralar ve
ekipmanlan gerektigi
zamanda hazirlanmasini
saglar.

O0Dogum siirecinin etkin bir
sekilde yonetimini saglar.
0Giivenli Dogum Kontrol
Listesi'ni eksiksiz bir
sekilde doldurur ve
uygular.

o

TEORIK EGIiTiM

EGITiM SLAYTI/DOKUMAN
KDS HEMSIRELERI/EBELER

o

1 SAAT

04.08.2025

04.08.2025

TEMEL EGIiTiM

o

FARKINDALIK EGiTiMi

o

UZAKTAN EGITiM
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HASTA VE YAKINLARININ HAKLARI

HASTA HAKLARI SORUMLUSU

0 Hasta Haklar Yonetmeligi-
SKS/JCI Hasta Haklari
Standartlan

O Temel Hasta ve hasta
yakinlarinin Haklan

Hizmere erisim ve Hizmetin
sunulmasina yonelik engeller
nelerdir, nasil asanz?
OHastalarin kisisel degerlerine,
inanglarina saygi ve hastanin
manevi ve dini ihtiyaglarina
yaklasim

Hasta esyalarinin korunmasi
Hastalarin fiziksel saldirilara
karsi korunmasi, Risk altinda
olan hasta popiilasyonlarina
yaklasim

Calisanlan Hasta Haklan
Yonetmeligi konusunda
bilgilendirmek.

Hasta haklari konusunda
farkindahgi artirmak.

Calisanlar Hasta Haklan
Yonetmeligi konusunda
bilgilendirmek.

Hasta haklari konusunda
farkindahigi artirmak.

o

TEORIK EGITiM

o

EGITiM SLAYTI

TUM PERSONEL

1 SAAT

15.09.2025

15.09.2025

o

FARKINDALIK EGiTiMi

o

FARKINDALIK EGIiTiMi

o

UZAKTAN EGITiM
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0 fstenmeyen Olay Bildirim
Sistemi (Istenmeyen olay
bildirim sisteminin amaci, 6nemi
ve sorumluluklar, Sistemin

yapisi,

= — £
= a Calisanlar acisindan bildirimlerin <
B D | gizliligi ve giivenligi, o3 )
s S | sistemin odag olan hatalardan Istenmeyen olay - = <
= S sgrenme ve siirekli iyilestirme bildirimine iliskin kriterleri s = = s > g
=) o | kiiltiirii, Istenmeyen olay tanimlar. = Q g wmiwlE ‘:-; o
= Y| pildirim sistemi kapsaminda yer | .. . 4. . . Oistenmeyen olay © > w | 2l 2|6 = |
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ACiL DURUM VE AFET YONETIMI

iSG UZMANI

OTemel Afet Bilinci

o0 j¢ ve dis afetler

O Afet ve Acil Durum Yonetim
Programi ve bu programa iliskin
siiregler

0 Tesisin afet ve acil durumlarda
tahliyesi

0 Yangin sondiiriiciileri ve
hortumlarinin kullanimi
(uygulamali)

0 YOTA

0 KBRN

0 Radyasyondan Korunma
OAcil Durum ve Afet Triyaji
ORenkli kod uygulamalar (afet
durumundaki kodlar)

0 Acil durum plan krokileri

0 OAcil cikis isaret ve
levhalarinin islevsel kullanimi
O Afet ve Acil Durum
Yonetimine iliskin Tatbikatlar

Acil durum ve/veya afet
olaylarinda izlenmesi gereken
yollar ve yontemler hakkinda
bilinglendirmek.

OAfet durumlarini tanimlar.
OAcil durum ve afet
triyajininin 6nemini fark
eder ve uygun girisimlerde
bulunur.

OKod uygulamalarini
aciklar.

o

TEORIK EGIiTiM

o

EGITiM SLAYTI

TUM PERSONELLER

1 SAAT

10.10.2025

10.10.2025

o

TEMEL EGITiM

SON TEST

o

EGiTiM SALONU
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O Tiirkiye'de Saghkta Kalite

Sistemi
o S OSKS'nin Tanlml,AmaCI,Kapsaml Saﬁllkta Kalite Standartlari uTurkiyelde Saﬁllkta Kalite
3 8 ve Hedefleri hakkinda farkindalk Sisteminin amaci, kapsami
e = | BSKS’nin Yapisal Cercevesi olusturmak hedeflerini I:I p
= g OSKS Hastane Boyut ve K I's Dokiiman Yénetimi ve hedetrlerini acikiar. b S
=|  /|Bolimler Ha e Doltlman Yonetimi OKalite yonetimi icin = E | 3 - >
< O | o sKs Hastane Kodlama a:ttlrl:‘la?( ilgi diizeyini gerekli aksiyonlan alir. = < z |~/ 8 8|E| & |9

73 : S | Sistematigi Kurumsal.i leyiste ve giivenlik “Dokiiman Yonetimi'nin > 2 8 St ) a ’8 - g

= ‘= | B SKS Hastane Puanlandirma urumsal isleyls guver oneminin fark eder. Xx S oc w|l 8| 9 ~ 2
= w o . kiiltiiriinde aksayan yonleri . e o = = - . I o g
g Z |Metodolojisi tespit edip sistemde gerekli fIstenmeyen Olay Bildirim ) NG < N| N E N
<| 'S|°Dokiiman Yonetimi Sisteminin énemini fark = w | 2 = 2
= w =
x E
o I
< ~
A

o

0 fstenmeyen Olay Bildirim
Sistemi

00z Degerlendirmeler

0 Gosterge Yonetimi

0 Diizeltici Onleyici Faaliyetler
0 Kok Neden Analizi

iyilestirmelerin yapilmasini ve
hatalarin tekrarlanmamasina
yonelik onlemlerin
gelistirilmesini saglamak.

eder.
OK6k Neden Analizi
sonucunu degerlendirebilir.




Dokiiman No: EY.PL.O1

.. . Yayin Tarihi: 23.08.2024
EGITIM PLANI

okdomor Revizyon Tarihi/No: | 22.01.2025/9

hospital gz

Sayfa No /Sayi: 47 / 60
wl
>
2 OMadde ve firma tanitimi
S OTehlikelerin tanimlanmasi a I .
z oBilesim/ierik hakkanda bilgi " Tehlikeli maddeleri tammlar ve
: ozelliklerini aciklar
< oilkyardim énlemleri clKar.
=1 0 Kullanim/ellegleme ve
O «x ~| ? Yanginla miicadele 6nlemleri depol ik Ic' i acikl
E'_, S (9 | PKaza sonrasi yayilmaya karsi usgzlg:‘nal elerini acikfar, 5
(a ] = | alinacak 6nlemler :
;; é b 0 Kullanim/ellegleme ve depolama “IKaza ;q_nrlaﬂ Iyayllm?dya karst E
< 2 = | @ Maruz olma kontrolleri/kisisel alinacak onlemieri agikiar, w o
S X ¥ | korunma uygular. S & "
v | o3 . . w w
Z=| | OFiziksel ve kimyasal szellikler u;;';‘l'::d'm Onlemlerini sayar, S E — Aol =l S =
w o - . R [TT] o—
< \¢ | @ Kararhlik ve tepkime L L . A . . . = " = o (@)
-5 I= | o Toksikoloji ile ilgili bilgiler Bilgi ve beceri diizeyini flflsmlel !‘°I’ unma icin gerekli ] :0 5 8|8l B | Z
72| =% W oEKoloji ile ilgili bilgiler arttirmak, onemen alir. v 2 2 |l g | W & |92
Z < 0 Bertaraf bilgileri/imhast ile ilgili Bertaraf ve imha kurallarini = < S (v alaldl 2| s
w > < 9 9 farkindalik olusturmak. acikl I ] o - d T W = =
> = s | konular ug ar ve uyguiar. o = — = = [T} =
8 2 < | B Tasimaailik ile ilgili bilgiler Toksikoloji ile ilgili kavramlan E E = E >(|3 NG
b= k= | O Mevzuat bilgisi agiklar. S o w
= = [T Diger bilgiler B Ekoloji ile ilgili kavramlari <Zt — s
5 2| " TEHLIKELi MADDE URUN Ao, e laili karall =
e "M | GUVENLIK BiLGI FORMU agimaciiik 1ie Ngiit kuraflari @
=) 9 | kuLLANIMI E&iTiME agildar, uygular. w
2 ~ = | (MsDS) 0 Tehlikeli madde iiriin giivenlik
S oTehlikeli Maddelerin Yonetimi, oilgi formunin kullaniminin
‘3 Depolanmasi, Transferi ve tehlikeli onemine deger verir ve gerekil
§ madde sinifini gosteren simgeler aksiyonlari alr.
‘=3
I
wl
-




Dokiiman No: EY.PL.O1
@ EGITIM PLANI Yayin Tarihi: 23.08.2024
akdamar Revizyon Tarihi/No: | 22.01.2025/9
hospital gz
Sayfa No /Sayt: 48 / 60
Yiiksek riskli ekipman ve
= malzemelerin dogru ayrilmasi o
% Yiiksek diizey dezenfektan <>:
__| etkinliginin saglanmasi igin . .. o
= & | dikkat edilecek hususlar z“kse:‘ ﬂ“.zey i 2 Q
g £ | Gerekli kisisel koruyucu ezenfeksiyon gerektiren = =2 = s s
T g ekipmanin kullanimi malzeme ve eklpn_1anlar| 9 8 g ol wl E =
Z S & | Havalandirma kosullari siralar, uygun sekilde X~ = Q@ || Q88 B G
75| N <Zt ; Kaza durumunda yapilacaklar Bilgi, beceri ve farkindalik dezenfeksiyon islemini 'E e 8 :'E B~ = >
o= O | Yiiksek diizey dezenfeksiyon saglamak. gercgeklestirir, olasi e« = Z vl gl 3lE 2 <
o5 3 E etkinligini bozan durumlarin sorunlarda ne yapmasi ~ :8 > - 8 8 E 8 g
S X | bildirimi gerektigini tarif eder, is = I 224 8 §
o u.zn. Yiiksek diizey dezenfektanlarin giivenligi 6nlemlerine 8 s g i
e i | saklanma kosullar ve bertarafi dikkat eder e = & ':’. =
9 Yiiksek diizey dezenfektanlarin . < é s
D MEK testi <2t =
> Test olumsuzlugu durumunda E S ‘é
yapilacaklar B < d
— O Organ bagisi tesviki ve bagis |
(72 E . o s se . o
© . L . stirecinin 6nemini farkeder. S =
’2 = O Organ bagisi tesviki ve bagis O v o s . .. . s = =l El E | 2
0 O PP Vericinin degerlendirilmesi = |~ z n| nwle| o | E
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girisimlerde bulunur.
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STERIL MALZEMELERiIN YONETiMi

/ENFEKSIYON

HEMSIRESI

EGITiM HEMSIRESI

Sterilizasyon nedir?

Asepsi- antisepsi kurallan
indikator, paket ve son
kullanma tarihi kontrolii

Steril malzemelerin kullanim
kurallari ve muhafazasi kosullari
Steril malzemelerin teslim
alinmasi, transferi ve islem
bittikten sonra sterilizasyon
iinitesine teslim edilmesi

Bilgi, beceri ve farkindalik
saglamak.

Steril malzemelerin
kontrolii, kullanimi ve
transferini uygun sekilde
yapar.

o

TEORIK/PRATIK EGITIM

o

ANLATIM/GOSTERI/STERIL SET
TUM SAGLIK CALISANLARI

1 SAAT

0611.2025

06.11.2025

o

HiZMETICI EGITIM

GOZLEM/SORUCEVAP

EGiTiM SALONU

o

78

o

KRiTiK ALANLARIN TEMIZLiGi

o

ENFEKSIYON HEMSIRESI/EGITiM HEMSIRESI

1. Genel Yogun Bakim Unitesi
1.1.Giinliik Temizlik ve
Dezenfeksiyon

1.2. Enfekte Hasta Sonrasi
Temizlik

1.3. Hasta Taburcu Olduktan
Sonra Temizlik

2. Ameliyathane Unitesi

2.1. Ameliyat Oncesi Giinliik
Temizlik

2.2, Ameliyat Sonrasi Temizlik
2.3. Vaka Arasi Temizlik

3. Yenidogan Yogun Bakim
Unitesi

3.1. Giinlitk Temizlik

3.2. Enfekte ve Enfekte Olmayan
Hastada Kiivéz Temizligi

3.3. Aylik Temizlik

3.4. Temizlik Bezlerinin Dogru
Kullaniminin Onemi

4. Sterilizasyon Unitesinin
Temizligi ve Dezenfeksiyonu
5. Endoskopi Unitesi

5.1. Temizlik ve Dezenfeksiyon
Uygulamalan

5.2. Endoskopi Cihazinin
Temizligi ve Dezenfeksiyonu

Kritik alanlarin temizligine
iliskin bilgi, beceri ve
farkindalik kazandirmak.

Kritik alanlar tanimlar,
ozelliklerini aciklar, uygun
temizlik girisimlerinde
bulunur.

TEORIK EGITiM

o

EGIiTiM DOKUMANI
TEMIiZLiK PERSONELI

90 DK

10.11.2025

10.11.2025

TEMEL EGIiTiM

ON TEST-SON TEST

EGiTiM SALONU
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DUSME RiSKiNiN DEGERLENDIRILMESi VE

ONLENMESi (SAGLIK PERSONELI)

o

EGITiM HEMSIRESI

Ayaktan ve yatarak tedavi olan
tiim hastalar igin;

Diisme riski olan hastalarin
tanimlanmasi,

Hastane kaynakli veya hasta
durumuna bagh degisiklikler
nedeniyle olusabilecekdiisme
riskinin yeniden
degerlendirilmesi,

Diisme riskinin
degerlendirilmesinde kullanilan
olcekler (itaki, Harizmi),
Diisme riskine karsi alinacak
onlemler,

Diisme riskine yonelik kalite
siireglerinin takibi (DOF),
Diisme olayi gergeklesmesi
durumunda yapilacak islemler.

Bilgi ve farkindalik saglamak.

Diisme riski olan hastalan
tanimlar, degerlendirir ve
gerekli onlemleri alir.
Diisme durumunda
yapilacaklan siralar.

o

TEORIK EGITiM

TUM SAGLIK PERSONELI

o

EGITiM SLAYTI

1 SAAT

20.11.2025

20.11.2025

o

TEMEL EGITiM

SON TEST

EGiTiM SALONU

o

80

DUSME RiSKININ ONLENMESI

(SAGLIK DISI PERSONELLER)

EGIiTiM HEMSIRESI

Ayaktan ve yatarak tedavi olan
tiim hastalar igin;

Diisme riski olan hastalarin
tanimlanmasi,

Diisme riskine karsi alinacak
onlemler, tanimlama sembolii
Diisen hasta bildirimi

Diisme olayi gerceklesmesi
durumunda yapilacak islemler.

Bilgi ve farkindalik saglamak.

Diisme riski olan hastalari
tanimlar, gerekli 6nlemleri
alir.

Diisme durumunda
yapilacaklar siralar.

TEORIK EGITiM

HiZMETLERI

o

EGITiM SLAYTI
DESTEK HiZMETLERi/HASTA

1 SAAT

21.11.2025

21.11.2025

o

TEMEL EGITiM

SON TEST

o

UZAKTAN EGITiM
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. we

HASTA MAHREMIYETINiN, BAKIMININ VE BiLGILERINiN GiZLIiLiGi

o

EGITiM HEMSIRESI

OHastalarin bakim ve tedavi
sirasinda mahremiyet ile ilgili
beklenti ve ihtiyaglan ve dikkat
edilecekler

DOHasta bilgilerinin gizliligi, ilgili
yasa ve yonetmelikler

OYasa ve yonetmeliklerce
diizenlenmeyen bilgilerin ifsa
edilmesi igin hastalarin izin
vermesini saglayacak siireglerin
yonetimi

0 Hastalarin kendi saghk
bilgilerine erisebilmelerini
saglayabilmelerine yonelik siireg
oSaghik bilgilerine erisim
engelleri ve engellere yonelik
¢oziimler

OHastalarin manevi ve kiiltiirel
inanglarina ve degerlerine saygi
OHastanin dini ve manevi destek
konusunda gelebilecek rutin ve
kompleks taleplerinin dikkate
alinmasi

Bilgi ve farkindalik saglamak.

Hasta mahremiyeti, dini ve
manevi degerlerine uygun
saglik hizmeti sunar.
Hastanin saghik bilgilerinin
gizliligini korur.

Hastanin saglik bilgilerine
ulasmasini destekler.

o

TEORIK EGIiTiM

o

EGITiM SLAYTI

TUM PERSONELLER

1 SAAT

26.11.2025

26.11.2025

TEMEL EGIiTiM

FARKINDALIK

o

UZAKTAN EGITiM
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HASTA KALDIRMA, TASIMA VE TRANSFERI

EGiTiM HEMSIRESI

Hasta kaldirma- tasima
teknikleri ve uygun kullanimi
Hasta giivenligi ve bakim
kalitesini olumsuz etkileyecek
durumlar

Hastalarin tasinmasinda ve
transferinde gorevli calisanlar
ve sorumluluklari

Kaldirma, tasima ve tranfer
sirasinda kullanilan destek
araclarinin/ malzemelerin
kullanimi

Viicut mekaniklerine uygun
calisma

Hastanin hastane iginde, kendi
evine veya baska bir saghk
kurulusuna sevki, transferi ve
taburculugu , hasta naklinin
gliivenli sekilde
gergeklestirilmesi.

Bilgi ve farkindalik saglamak.

Hastalarin kaldirilmasi ve
tasinmasina iliskin uygun
girisimlerde bulunur ve
viicut

mekaniklerine uygun
caligir.

TEORIiK/PRATIK EGITiM

ROL PLAY CALISMASI

Tim hemgireler,
porter, hostes, giivenlik ¢alisanlari

1 SAAT

01.12.2025

01.12.2025

o

HiZMETICI EGITIM

GOZLEM

o

EGiTiM SALONU

83

FRATULUJI LADURNRATUVANI
NUMUNELERIN ANALiZ ONCESI

SURECLERIN KONTROLU

LABORATUVAR SORUMLUSU

Patoloji istemlerinde ve numune
etiketinde bulunmasi gereken
bilgiler, kontrolii

Analiz dncesi kimlik dogrulama
asamalari(numune alimi,
etiketleme gibi)

Numunelerin transferi ile ilgili
kurallar

Ozel biyopsi materyallerinin
gonderim kosullan

Bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

Patoloji laboratuvarinda
numunelerin analiz 6ncesi
siireglerinin kontroliinii
uygun sekilde yapar.

TEORIK EGITiM

o

EGITiM SUNUMU

ENDOSKOPi/AMELIYATHANE/LABO

RATUVAR CALISANLARI

1 SAAT

04.12.2025

04.12.2025

o

TEMEL EGITiM

o

FARKINDALIK EGIiTiMi

o

UZAKTAN EGITiM
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o

TESIS YONETiMIi VE BASIBGLI KAPLARIN KULANIMI VE GUVENLIGI

o

EGITIM

iSG UZMANI/TEKNiK SERVIS SOR.

OTesis kaynakh diismeleri
engellemek icin alinacak
onlemler

o Acil cikislarin etkin ve islevsel
nitelikte olmasinin saglanmasi
ve bina turlan

O Hastane yerlesim alanindaki
farkl hizmet birimlerine ve
hastane icindeki boliimlere
ulasimi kolaylastirici
diizenlemeler

O Yash ve engelliler igin islevsel
diizenlemeler

O Hastanede su, elektrik
enerjisi, medikal gaz
sistemlerinin kontrolii,
giivenligi ve kesinti durumunda
yapilacaklar

0 Asansorlerin giivenli kullanimi
(bakimi, kontrolii vb.)

0 Havalandirma ve
iklimlendirme sistemlerinin
bakimi ve kontrolii

0 Elektrik sistemlerinin giivenli
kullanimi (trafo, jeneratorler,
ups, prizler, aydinlatma
sistemleri)

OSu depolarinin ve sihhi
tesisatin giivenli kullanimi
(bakimi, kontrolii)

Bilgi diizeyini artirmak,
farkindalik olusturmak.

OTesis giivenliginde dikkat
edilecek noktalan tanimlar
ve uygular.

OTesis giivenliginin
onemini fark eder.

OTesis giivenligiyle ilgili
techizatlari uygun bir
sekilde kullanir.

o

TEORIK EGIiTiM

ANLATIM/SORU CEVAP

TEKNIK SERVIS CALISANLARI

1 SAAT

18.12.2025

18.12.2025

o

TEMEL EGIiTiM

o

o

EGiTiM DEGERLENDIRME FORMU

SAHA ALANI
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o

SAGLIK HUKUKU VE KiSIiSEL VERILERi KORUMA

KURUM AVUKATI

0Saglik Hukuku,Mevzuat

O Hasta Haklari

DHasta/hasta yakinindan
bilgilendirilmis onam alimi
OKisisel verileri koruma kanunu
oSaghk Iletisimi

Saghk Hukuku konusunda
bilgi ve farkindalik diizeyini
artirmak.

0Saghk hukukunda temel
kavramlan aciklar.

0 Temel hasta haklarim
sayar.

OTibbi miidahalenin
hukuka uygunluk
sartlarinin gerekliligini
kabul eder.

0 Hekim uygulayacagdi her
tiirlii tibbi miidahale igin
hastanin onamini almasi
gerekliligini kabul eder.
OOnamin gegerliligi igin iig
temel unsuru siralar ve
aciklar.

O0Onamin aranmadigi
istisnai durumlari siralar ve
geregini uygular.

OKisisel verileri koruma
kanunu cergevesinde saglhk
hizmeti siirecini
uygulamasi gerekliligini
kabul eder.

O0Saghk Hizmeti ile ilgili
konularda etkili bir iletisim
icerisinde yer almasi
gerekliligini kabul eder ve
uygun girisimlerde
bulunur.

o

TEORIK EGIiTiM

o

EGITiM SLAYTI

TUM PERSONELLER

1 SAAT

23.12.2025

23.12.2025

o

TEMEL EGITiM

FARKINDALIK

o

UZAKTAN EGITiM
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f Calisanlarin; is hayatini calisanlarin yasal hak ve
frr] - etkileyen konulardaki sorumluluklarinin neler e =
2 0 Caligma Mevzuati ile ilgili oo ot - .
i _ bilcgilesr 9 degisiklikler, 6zliik haklary, is | oldugunu tanimlar ve s E E § § s ] 2
Q Z kazasi ve meslek = i = o = F 1§
— < | PCalisanlarin yasal hak ve 6nemini fark eder. = < 2 -l 2] 2| E 2 =
90 2 2 | sorumluluklari :_?s:‘al:(klarmm tsonulcunda N€ | oisyeri temizlik kurallari, g 7] 2 1%z 2z 8| 2 |&
N = . . gz . . . - o - : . (
(] = D | @ Isyeri temizligi ve diizeni, bi;v:rauca:g‘:aig I;;ghz:ave diizenine deger verir ve .E = | @ = QN E | s
o ’ T = =
3 8 hls klagas:I ve zIne"SIekh ki giivenligi genel kurallar ve davranisa doniistiiriir. o G ; s|s| 2| ¥ |E
] astaligindan dogan hukuki o fs kazasi ve meslek = w = D| D] F z |9
wl "_ - - :o
>
T
—
O
<
(7]
2y

o

o

sonuglar

giivenlik kiiltiirii konusunda
bilgilendirmek ve
farkindaligini saglamak.

hastaliklari sonucunda
olusan yasal haklarini
aciklar.
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Calisanlari; calisma . .
ortamindaki fiziksel, kimyasal | "Kimyasal, fiziksel ve
ve ergonomik tehlikeler, ergonomik risk
ergonomiye uygun ideal faktorlerinin neler
o Kimyasal, fiziksel ve kaldirma islemi, ekranh oldugunu aciklar.
ergonomik risk etmenleri araglarla yapilan hatal OElle kaldirma, tasima,
0 Elle kaldirma ve tasima g:;::}::'?;;oc:f:;:fli::el::: ekranh aragla galisma
0 Ekranh araclarla calisma . - " kurallarini tanimlar ve
o o fs saghg1 ve giivenligi genel | SiStemin maruz kaldigi hasar | o s ie e
< kurallan ve giivenlik kiiltiiri konusunda bilgilendirmek ve | 0 :
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onlemleri

0 Giivenlik ve saglik isaretleri
O Kisisel koruyucu donanim
kullanim

0 Meslek hastaliklarinin
sebepleri

OHastaliktan korunma
prensipleri ve korunma
tekniklerinin uygulanmasi
BBiyolojik ve psikososyal risk
etmenleri

Calisanlari; is ekipmanlarinin
giivenli kullanimi, makine
koruyucularn ve izolasyonlari,
giivenlik saglik isaretlerinin
anlamlari ve kullanim
amaglari, calisma sekillerine
gore hangi kisisel koruyucu,
ne sekilde kullanmasi
gerektigi , is saghg ve
giivenligi genel kurallari ve
giivenlik kiiltiirii, is
kazalarindan korunmada
uygulanan modern yontemler
konusunda bilgilendirmek ve
farkindaligini saglamak.

onlemleri,

calistigi boliime uygun
koruyucu ekipmanlari
siralar ve kullanmayi
aliskanhik haline getirir.
OGiivenlik ve saghk
isaretlerinin anlamlarini
tanimlar ve kullanim
amaglarini aciklar.

o Is kazalarinin sebepleri
ve korunma prensiplerini
siralar ve uygun aksiyon
alir.
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